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Mehmondostlik industriyasi fani beyicha savollar

Mehmondostlik industriyasi mohiyati
Mehmondostlik sohasining asosiy tushunchalari
Mehmondostlik sohasidagi mutaxassislarning roli
Transmilliy kompaniyalar (TMK) mohiyati
Transmilliy kompaniyalar faoliyati va shakllari
Mehmonxona xojaligida TMKlar

Turistik TMKning milliy igtisodiyotga ta’siri

TMKIar joylashgan mamlakatlari iqtisodiyotiga ta’siri
Xalgaro turizmda globallashuv jarayonlari

. Joylashtirish vositalari va ularningtasnifi. Turistik mehmonxona, uning belgilanishi va

xususiyatlari.
Turistlarga mehmonxona xizmatini ko’rsatish texnologiyasi.
Mehmonxonalar va nomerlar tasnifi. Mehmonxona xizmatlarini tagdim gilish goidalari.
Mehmondo’stlik sohasi menedjment ob’ekti sifatida
Rejalashtirish jarayoni
Strategik rejalashtirish. Taktik rejalashtirish.Opertsion rejalashtirish.
Boshgaruvda menedjment funktsiyalari
Rejalashtirish funktsiyasi. Tashkiliy funktsiya
Boshqarish funktsiyasi.
Tashkilot tuzilishi.Tashkilotning tashqi muhiti
Atrof-muhit omillarining tasnifi
Siyosiy va huqugiy omillar. Igtisodiy omillar.
Ijtimoiy va madaniy omillar.
Texnologik omillar
Tashkiliy tuzilma. Tashkiliy tuzilish turlari

Turizm va mehmonxona korxonalari mahsuloti (xizmati)ni standartlashtirish va
sertifikatlashtirishning mohiyati

Turizm va mehmonxona xo’jaligi korxonalarida sifatli servisni

Turizm va mehmonxona xo0’jaligi korxonalari mahsuloti (xizmati)ning hayotiy tsikli.
Mehmondo’stlik industriyasida marketingini boshqarish

Mehmondo’stlik xizmatlarini sifatini boshqarish

Mehmondo’stlik sanoatida innovatsiyalarni boshqgarish

Mehmondo’stlik sanoatidagi tashkilotlarda nizolarni boshqarish
Mehmondo’stlik industriyasiga zamonaviy yondashuv

Mehmondo’stlik sohasidagi xodimlarni boshqarish tushunchalarning mohiyativa
mazmuni

Kadrlar boshqaruvi zarurati

Mehmondo’stlik sohasidagi tashkilotlarda kadrlar menedjmeti tizimi
Mehmoxona xodimlarini boshqgarish samaradorligi

Mehmoxona xodimlarini boshqarish tizimini takomillashtirish usullari

Mehmoxona personali bo’limi, personalni tanlash, ularni ish o’rinlariga qo’yish, o’rgatish

va ularga qo’yilgan talablar

Turizmda axborot texnologiyasi turlari va ularning mohiyati

Kompyuter tizimida o’rinlarni bronlashtirishning paydo bo’lish imkoniyatlari va
evolyutsiyasi

Mehmondostlik industriyasi mohiyati
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Mehmondostlik sohasining asosiy tushunchalari
Mehmondostlik sohasidagi mutaxassislarning roli
Transmilliy kompaniyalar (TMK) mohiyati
Transmilliy kompaniyalar faoliyati va shakllari
Mehmonxona xojaligida TMKlar

Turistik TMKning milliy igtisodiyotga ta’siri

TMKIar joylashgan mamlakatlari iqtisodiyotiga ta’siri
Xalgaro turizmda globallashuv jarayonlari

Joylashtirish vositalari va ularningtasnifi. Turistik mehmonxona, uning belgilanishi va
xususiyatlari.
Turistlarga mehmonxona xizmatini ko’rsatish texnologiyasi.
Mehmonxonalar va nomerlar tasnifi. Mehmonxona xizmatlarini tagdim gilish goidalari.
Mehmondo’stlik sohasi menedjment ob’ekti sifatida
Rejalashtirish jarayoni
Strategik rejalashtirish. Taktik rejalashtirish.Opertsion rejalashtirish.
Boshgaruvda menedjment funktsiyalari
Rejalashtirish funktsiyasi. Tashkiliy funktsiya
Boshqarish funktsiyasi.
Tashkilot tuzilishi.Tashkilotning tashqi muhiti
Atrof-muhit omillarining tasnifi
Siyosiy va huqugiy omillar. Igtisodiy omillar.
Ijtimoiy va madaniy omillar.
Texnologik omillar
Tashkiliy tuzilma. Tashkiliy tuzilish turlari

Turizm va mehmonxona korxonalari mahsuloti (xizmati)ni standartlashtirish va
sertifikatlashtirishning mohiyati

Turizm va mehmonxona xo’jaligi korxonalarida sifatli servisni

Turizm va mehmonxona xo0’jaligi korxonalari mahsuloti (xizmati)ning hayotiy tsikli.
Mehmondo’stlik industriyasida marketingini boshqarish

Mehmondo’stlik xizmatlarini sifatini boshqarish

Mehmondo’stlik sanoatida innovatsiyalarni boshgarish

Mehmondo’stlik sanoatidagi tashkilotlarda nizolarni boshqarish
Mehmondo’stlik industriyasiga zamonaviy yondashuv

Mehmondo’stlik sohasidagi xodimlarni boshqarish tushunchalarning mohiyativa
mazmuni

Kadrlar boshqaruvi zarurati

Mehmondo’stlik sohasidagi tashkilotlarda kadrlar menedjmeti tizimi
Mehmoxona xodimlarini boshqgarish samaradorligi

Mehmoxona xodimlarini boshqarish tizimini takomillashtirish usullari
Mehmoxona personali bo’limi, personalni tanlash, ularni ish o’rinlariga qo’yish, o’rgatish
va ularga qo’yilgan talablar

Turizmda axborot texnologiyasi turlari va ularning mohiyati

Kompyuter tizimida o’rinlarni bronlashtirishning paydo bo’lish imkoniyatlari va
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Mehmondostlik industriyasi mohiyati

Mehmondostlik sohasining asosiy tushunchalari

Mehmondostlik sohasidagi mutaxassislarning roli
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Transmilliy kompaniyalar (TMK) mohiyati
Transmilliy kompaniyalar faoliyati va shakllari
Mehmonxona xojaligida TMKlar

Turistik TMKning milliy igtisodiyotga ta’siri

TMKIar joylashgan mamlakatlari iqtisodiyotiga ta’siri
Xalgaro turizmda globallashuv jarayonlari

Joylashtirish vositalari va ularningtasnifi. Turistik mehmonxona, uning belgilanishi va
xususiyatlari.
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Rejalashtirish funktsiyasi. Tashkiliy funktsiya
Boshqarish funktsiyasi.
Tashkilot tuzilishi.Tashkilotning tashqi muhiti
Atrof-muhit omillarining tasnifi
Siyosiy va huqugiy omillar. Igtisodiy omillar.
Ijtimoiy va madaniy omillar.
Texnologik omillar
Tashkiliy tuzilma. Tashkiliy tuzilish turlari

Turizm va mehmonxona korxonalari mahsuloti (xizmati)ni standartlashtirish va
sertifikatlashtirishning mohiyati

Turizm va mehmonxona xo’jaligi korxonalarida sifatli servisni

Turizm va mehmonxona xo0’jaligi korxonalari mahsuloti (xizmati)ning hayotiy
tsikli.

Mehmondo’stlik industriyasida marketingini boshgarish

Mehmondo’stlik xizmatlarini sifatini boshqarish
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Mehmondo’stlik sohasidagi xodimlarni boshqarish tushunchalarning mohiyativa
mazmuni
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Mehmondo’stlik sohasidagi tashkilotlarda kadrlar menedjmeti tizimi
Mehmoxona xodimlarini boshqgarish samaradorligi

Mehmoxona xodimlarini boshqarish tizimini takomillashtirish usullari
Mehmoxona personali bo’limi, personalni tanlash, ularni ish o’rinlariga qo’yish,
o’rgatish va ularga qo’yilgan talablar

Turizmda axborot texnologiyasi turlari va ularning mohiyati

Kompyuter tizimida o’rinlarni bronlashtirishning paydo bo’lish imkoniyatlari va
evolyutsiyasi



